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Informacje prawne

©2023 eltrox sp. z .0.0, Ltd. Wszelkie prawa zastrzezone.

Informacje o niniejszej instrukcji

Podrecznik zawiera instrukcje dotyczgce korzystania z Produktu i zarzadzania nim. Zdjecia, wykresy,
ilustracje i wszelkie inne informacje zamieszczone ponizej stuzg wyfacznie do celdw opisowych i
wyjasniajacych. Informacje zawarte w instrukcji moga ulec zmianie bez powiadomienia z powodu
aktualizacji oprogramowania sprzetowego lub z innych przyczyn. Najnowszg wersje niniejszej instrukcji
mozna znalez¢ na stronie internetowej Kenik (https://kenik.pl).

Z niniejszej instrukcji nalezy korzysta¢ z pomocy i wskazdwkami profesjonalistow przeszkolonych w
zakresie obstugi produktu.

Znaki towarowe
kenik

oraz inne znaki towarowe i logo Eltrox sg wtasnoscig Kenik w réznych jurysdykcjach. Inne
wymienione znaki towarowe i logo sg wtasnoscig ich odpowiednich wtascicieli.

Zastrzezenie

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo, niniejsza instrukcja i opisany produkt,
wraz ze sprzetem, oprogramowaniem i oprogramowaniem uktadowym, sg dostarczane "w stanie, w jakim
sie znajdujg" oraz "ze wszystkimi usterkami i btedami". Eltrox nie udziela zadnych gwarancji, wyraznych
ani dorozumianych, w tym bez ogranicze, przydatnosci handlowej, zadowalajgcej jakosci lub
przydatnosci do okreslonego celu. Uzytkownik korzysta z Produktu na wtasne ryzyko. W zadnym wypadku
Eltrox nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika za jakiekolwiek szkody szczegdlne,
nastepcze, przypadkowe lub posrednie, w tym miedzy innymi szkody z tytutu utraty zyskéw biznesowych,
przerw w dziaftalnosci lub utraty danych, uszkodzenia systemoéw lub utraty dokumentacji, niezaleznie od
tego, czy wynikajg one z naruszenia umowy, czynu niedozwolonego (w tym zaniedbania),
odpowiedzialnosci za produkt lub w inny sposdb, w zwigzku z korzystaniem z Produktu, nawet jesli Eltrox
zostat poinformowany o mozliwosci wystgpienia takich szkéd lub strat.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze natura Internetu wigze sie z nieodtgcznymi zagrozeniami
bezpieczenstwa, a Kenik nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie, wyciek
prywatnosci lub inne szkody wynikajgce z cyberataku, ataku hakerdéw, infekcji wirusowej lub innych
zagrozen bezpieczenstwa w Internecie; jednak Kenik zapewni terminowe wsparcie techniczne, jesli bedzie
to wymagane.

Uzytkownik wyraza zgode na korzystanie z Produktu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i ponosi
wytgczng odpowiedzialno$¢ za zapewnienie zgodnosci korzystania z Produktu z obowigzujgcymi
przepisami prawa. W szczegdlnosci uzytkownik jest odpowiedzialny za korzystanie z Produktu w sposdb
nienaruszajgcy praw oséb trzecich, w tym m.in. praw do wizerunku, praw wtasnosci intelektualne;j,
ochrony danych i innych praw do prywatnosci. Uzytkownik nie moze wykorzystywaé Produktu do zadnych
zabronionych celéw, w tym do opracowywania lub produkcji broni masowego razenia, opracowywania



lub produkcji broni chemicznej lub biologicznej, zadnych dziatan w kontekscie zwigzanym z jakimikolwiek
materiatami wybuchowymi lub niebezpiecznym cyklem paliwa jagdrowego lub w celu wspierania tamania
praw cztowieka.

W przypadku jakichkolwiek sprzecznosci miedzy niniejszg Instrukcjg a obowigzujgcym prawem, pierwszenstwo
ma prawo pdzniejsze.



Konwencje symboli

Symbole, ktére mozna znalezé w tym dokumencie, sg zdefiniowane w nastepujgcy sposob.

Symbol Opis

Wskazuje niebezpieczng sytuacje, ktdra, jesli sie jej nie uniknie,

&Niebezpieczer’\stwo . . Ca . -
spowoduje lub moze spowodowac smier¢ lub powazne obrazenia.

Wskazuje na potencjalnie niebezpieczng sytuacje, ktdra, jesli sie jej
&Uwaga nie uniknie, moze spowodowacd uszkodzenie sprzetu, utrate danych,
spadek wydajnosci lub nieoczekiwane wyniki.

Nalezy przypomniec¢ o kwestiach, na ktére nalezy zwrdci¢ uwage
AOstrzezeme podczas obstugi, poniewaz niewtasciwa obstuga moze doprowadzié¢
do utraty danych lub uszkodzenia sprzetu.

— B Dostarcza dodatkowych informacji w celu podkreslenia lub
\*X Uwaga B L
uzupetnienia waznych punktéw gtéwnego tekstu.
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1. Przeglad

Kenik Mobile APP to mobilne oprogramowanie klienckie przeznaczone do profesjonalnych ustug
monitorowania bezpieczeidstwa. Mozna dodawac wiele urzadzen i korzystaé z nich za pomocg danych
komérkowych lub Wi-Fi, w tym kamer sieciowych, UVR i NVR. Mozna wykonywa¢ operacje, takie jak
podglad w czasie rzeczywistym, odtwarzanie wideo i zdalna konfiguracja. Za posrednictwem potgczenia
internetowego mozna rowniez otrzymywac powiadomienia alarmowe w dowolnym miejscu i czasie.

1.1.Giowne cechy

® Ustuga Kenik Mobile Cloud umozliwia zdalny dostep za pomocg protokotu Peer-to-Peer (P2P),
dzieki czemu potaczenie jest szybsze i bardziej stabilne.

® Obstuga ustawien alarméw push i powiadomien.

® Obstuga dekodowania H264/H265.

® Obstuguje wiele godnych uwagi funkcji, np. podglad na zywo urzadzenia, odtwarzanie
wielokanatowe i wiele wygodnych operacji gestéw.

® Obstuga dostepu do wielu urzadzen, w tym IPC/NVR/UVR itp.

® Obstuga udostepniania i zarzgdzania urzgdzeniami.

® \Wsparcie zarzgdzania kontem.

1.2.Dziatajgce srodowisko

® Android 7.0 lub nowszy.
® [0S 11.0 lub nowszy.

1.3.Instalacja aplikacji

Ta aplikacja do monitoringu moze by¢ wyszukiwana i instalowana za posrednictwem iPhone'a/iPada i
smartfonow z systemem Android. Istniejg dwie metody pobierania i instalowania aplikacji. Kroki instalacji sg
nastepujace.

Metodal

1. Uruchom aplikacje "App Store" (lub "Google Play") i wyszukaj "Kenik Mobile".
2. Stuknij "Kenik Mobile", aby pobrac aplikacje.
3. Postepuj zgodnie z instrukcjami, aby zainstalowaé aplikacje.

Metoda2



1. Zeskanuj kod QR na stronie Cloud urzadzenia, aby przejs¢ do strony pobierania aplikacji.
2. Postepuj zgodnie z instrukcjami, aby zainstalowaé aplikacje.



# Uwaga

Wymagany system operacyjny dla Androida to 7.0 i wyzsza wersja dla iOS to 10.0 i wyzsza wersja.

1.4.Rejestracja konta i logowanie/wylogowanie

1.4.1. Rejestracja konta i logowanie

Mozesz wykonac ponizsze kroki, aby dokonczyé rejestracje konta i zalogowac sie.

1. Uruchom aplikacje po jej zainstalowaniu, a nastepnie nacisnij przycisk "Zaloguj/Zarejestruj sie", aby
przej$¢ do strony logowania/zarejestrowania.

2. Przejdz przez kroki logowania lub rejestracji, aby zakonczy¢ rejestracje konta lub logowanie.

Rejestruj Rejestruj == Podglad na zywo

<l
Kod weryfikacyjny zostat wystany na email

Kenik Mobile

Rejestruj

Rejestruj

Rysunek 1-1 Rejestracja konta i logowanie

* Uwaga

Mozesz réwniez zarejestrowac swoje konto za posrednictwem portalu internetowego IE:
https://www.kenikp2p.com, a nastepnie zalogowac sie do aplikacji przy uzyciu utworzonego konta.




1.4.2. Tryb goscia

s

Mozesz nacisngc¢ przycisk "Gos¢" na stronie logowania do konta, aby przejsé do trybu goscia lub nacisngé
"Wyloguj" w dolnej czesci strony konfiguracji, aby wylogowad sie z trybu goscia.

Ustawienia

()

Zabezpieczenie konta
S Ochrona hastem

Resetowanie hasta urzadzenia
Podglad na zywo
Kroki PTZ
Zdalne odtwarzanie
(14 Ustawienia

uruchomienia

? Urzadzenia o
=l ) Powiadomienia

Alarm

[ opinie klientéw

Zdjecia i wideo (2) Pomoc dla uzytkownika

Ustawienia @ Info

Rysunek 1-2 Tryb goscia



1.4.3. Wylogowanie z konta

Mozesz wylogowac sie z konta, dotykajgc przycisku "Wyloguj" w dolnej czesci strony konfiguracji.

Ustawienia
== Zabezpieczenie konta
£ Ochrona hasfem
Resetowanie hasta urzadzenia

Kroki PTZ

Ustawienia
uruchomienia

) Powiadomienia

[Z opinie kiientow .
Czy na pewno wylogowac?

(?) Pomoc dla uzytkownika

Anuluj Potwierdz
@ Info

Rysunek 1-3 Wylogowanie z konta



2. Dodawanie urzadzenia

Stuknij ikone w prawym gérnym rogu strony podgladu na zywo, aby doda¢ urzadzenia.

na rézne sposoby, w tym "Skanowanie kodu QR", "Reczne dodawanie" lub "Urzadzenie online". Opisy
poszczegblnych metod dodawania urzadzen przedstawiono ponizej.

Podglad na zywo

Rysunek 2-4 Strona giéwna

Metoda Opis
dodawania

Skanowanie kodu | Najwygodniejszy sposdb dodania urzadzenia.
QR

Dodaj urzadzenie poprzez reczne wprowadzenie
identyfikatora chmury i weryfikacje
kod urzadzenia.

Reczne dodawanie
danych
wejsciowych

Wyszukaj i dodaj urzadzenia, ktére znajdujg sie w tej samej
sieci LAN z
telefonu komdrkowego. W ten sposéb mozna zmniejszy¢
opdznienie podgladu na zywo

Tabela 2-1 Metoda dodawania

Wyszukiwanie w
sieci LAN

2.1.Zeskanuj kod QR, aby dodac¢



Kroki:
1. Przejdi do strony podglagdu na zywo, stuknij w prawym gérnym rogu.

2. Zeskanuj kod QR urzadzenia na stronie Cloud urzadzenia, ktére chcesz dodad.



3. Domyslna nazwa urzadzenia i identyfikator chmury zostang wyswietlone automatycznie.

4. @Naciénij przycisk , aby zakonczyé dodawanie urzgdzenia. Zobacz ponizszy rysunek w celach
informacyjnych.

I'd

Dodaj urzgdzenia a Podglad na zywo

Nazwa kamera

ID Chmury

Kod weryfikacyjny

Zdalne odtwarzanie  Strumien gtéwny

Rysunek 2-5 Skanowanie kodu QR w celu dodania

#* Uwaga

1. Przed dodaniem upewnij sie, ze urzgdzenie, ktore chcesz dodaé, jest online.
2. Nazwe urzadzenia mozna dowolnie modyfikowac.

3. Urzadzenie musi zosta¢ odblokowane, jesli zostato powigzane przez innych uzytkownikéw.

2.2.Wyszukiwanie w sieci LAN

Mozesz wykonac ponizsze kroki, aby dodac¢ urzadzenia w tej samej sieci LAN co telefon komédrkowy, patrz
ponizszy rysunek w celach informacyjnych.
Kroki:

1. Przejdi do strony podgladu na zywo, stuknij w prawym gérnym rogu, stuknij "Wyszukiwanie LAN", aby
przejs¢ do strony "Wyszukiwanie LAN".

2. Urzadzenia w tej same;j sieci lokalnej zostang wyswietlone na liscie. Wybierz urzadzenie, ktére chcesz
dodac¢ i dotknij przycisku "Dodaj".

3. Wejdz na strone "Szczegdty urzadzenia", a nastepnie nacisnij przycisk "Dodaj".

4. Wejdz na strone "Dodaj urzadzenia" i wprowadz kod weryfikacyjny urzadzenia, a nastepnie dotknij
przycisku "Zapisz", aby zakonczy¢ dodawanie urzadzenia.



Wyszukiwanie w sieci LAN < Szczegéty < Dodaj urzgdzenia

Urzadzenie: Nazwa kamera

ID Chmury
D Chmury
Model KG-4230TAS-IL

Kod weryfikacyjny
Wersja

Zdalne odtwarzanie  Strumien gléwny
Sie¢:

Adres IP
Maska

Brama

Dodaj

Dodaj urzadzenie przez adres IP

llustracja 2-6 Dodawanie urzadzenia online

4 Uwaga

1. Upewnij sie, ze urzadzenia znajdujg sie w tej samej sieci LAN co telefon komdrkowy.
2. Urzadzenia dodane wedtug adresu IP nie obstugujg funkcji udostepniania.

2.3.Dodawanie reczne

Kroki:

1. Przejdi do strony podgladu na zywo, stuknij w prawym gérnym rogu, stuknij Dodaj reczne

wprowadzanie, aby przejsé¢ do strony Wybierz typ urzadzenia.

2. Wybierz "Kamera IP" lub "Rejestrator wideo" w zaleznosci od posiadanego urzgdzenia, a nastepnie przejdz
do "Dodaj urzadzenia".

strona.
3. Wprowadz Cloud ID i kod weryfikacyjny, aby zakorczy¢ dodawanie urzgdzen. Zobacz ponizszy rysunek w
celach informacyjnych.



Whybierz typ urzgdzenia Dodaj urzadzenia

5  KameralP

ID Chmury
=) Rejestrator

Zeskanuj lub wprowadz ID chmury urzadzenia.
Sktada sie z 12 liter lub cyfr, na

przyktad, umxxxaxxxxxxx “lub,, tdxxsooxxx

". Jest on wyswietlany w Ustawieniach sieci
urzagdzenia.

Nastepny

Dodaj urzadzenie przez adres IP

Rysunek 2-7 Reczne dodawanie
4. Mozna réwniez dodaé urzgdzenie za pomoca adresu IP urzadzenia. Kliknij Dodaj urzadzenie wedtug
adresu IP, a nastepnie wprowadz adres IP, nazwe uzytkownika i hasto odpowiedniego urzgdzenia, aby
zakonczy¢ dodawanie.

Dodaj urzagdzenia
Nazwa kamera
Adres IP 192.168.1.20
HTTP port 80
HTTPS port 443
Media port
Login

Hasto

Zdalne odtwarzanie  Strumien gtéwny

Rysunek 2-8 Reczne dodawanie poprzez adres IP

10



3. Podglad na zywo

3.1.Uruchamianie/zatrzymywanie podgladu na zywo

Kroki:

1. Przejdz do strony podgladu na zywo, stuknij w srodek obrazu, aby rozpocza¢ wybieranie urzgdzenia do

podgladu.

Podglad na zywo Podglad na zywo

Demo

kamera

kamera

Rysunek 3-9 Podglad na zywo

Ikony na stronie "Podglad na zywo"
Ikony Opis
1/4/9/16 Stuknij, aby ustawi¢ podziaty okien

Stuknij, aby uruchomié podglad na zywo biezgcego kanatu

. Stuknij, aby przejs$¢ do strony zdalnego odtwarzania

Stuknij, aby wybrac¢ urzadzenie do wyswietlenia.

D] W

Stuknij, aby wyswietli¢ migawke biezgcego kanatu podgladu na zywo

11



Stuknij, aby rozpoczgé/zatrzymac zapis lokalny
Jesli nagrywanie zostato rozpoczete, w lewym gérnym rogu ekranu
podgladu na zywo pojawi sie czerwona kropka.

Stuknij, aby zmieni¢ tryb wyswietlania na pionowy lub poziomy

:}jm

Stuknij, aby otworzy¢ interfejs sterowania PTZ

Stuknij, aby wtgczyé/wytaczyé Swiatto ostrzegawcze i syrene

Stuknij, aby przetgczyé typ strumienia podgladu.

Stuknij, aby wtgczyé/wytgczyé dzwiek

Stuknij, aby wtaczyé/wytaczyé dwukierunkowe audio

Stuknij, aby dodaé do ulubionych

EEEJ

Stuknij, aby uruchomié/zatrzymac podglad na zywo wszystkich kanatéow

?)

Stuknij, aby zamkna¢ funkcje inteligentnego oswietlenia

Stuknij, aby wybrac typ wytaczenia alarmu sposréd "Harmonogram”,

"Reczny" i "Zatrzymaj".

® Harmonogram oznacza, ze urzadzenie wyjsciowe alarmu
zostanie aktywowane, gdy NVR wykryje alarm.

® Manual (Recznie) oznacza, ze urzagdzenie wyjsciowe alarmu
zostanie aktywowane po wybraniu opcji Manual (Recznie) i
nacisnieciu przycisku Apply (Zastosuj).

® Stop oznacza, ze urzadzenie wyjsciowe alarmu nie jest witgczone.

Stuknij, aby przetgczyé miedzy trybem czasu rzeczywistego a trybem

ptynnym.

[pro || Fiu ® Tryb czasu rzeczywistego: Wideo przesytane przez urzadzenie do
aplikacji bedzie wyswietlane jako zatrzymane lub bedzie
odtwarzane w przyspieszonym tempie.

® Tryb ptynny: Wideo bedzie opdznione o kilka klatek.
transmisja miedzy aplikacjg a urzagdzeniem.

Stuknij, aby przetacza¢ miedzy "oryginalnym wspétczynnikiem

proporcji" a "rozcigganiem w celu dopasowania do ekranu".

D)

Tabela 3-2 Opis ikon na stronie podgladu na zywo

2. Mozesz przetgczy¢ sie na wyswietlanie pojedynczego kanatu, stukajgc dwukrotnie odpowiedni kanat
podgladu na zywo

3. Jednokanatowy obraz podgladu na zywo mozna powiekszy¢ lub pomniejszy¢, rozsuwajac lub

Sciskajgc go dwoma palcami, aby uzyskaé wiecej szczegdtow.
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4. Mozesz dtugo nacisng¢ i przytrzymac okno podgladu na zywo, a nastepnie przeciggnac je do wybranej
lokalizacji lub do "obszaru usuwania", aby zatrzymac¢ biezgcy kanat podgladu na zywo.

13



#% Uwaga

Komunikaty o zdarzeniach w czasie rzeczywistym kanatu podgladu na zywo zostang wyswietlone na stronie

podgladu na zywo. Mozesz dotkng¢ okreslonego komunikatu o zdarzeniu, aby przej$¢ do strony odtwarzania
odpowiedniego kanatu.

3.2.Dodaj do ulubionych

Aby doda¢ wybrany kanat do ulubionych, wykonaj ponizsze czynnosci.

Kroki:
1. ﬁ Stuknij, aby wyswietli¢ menu sterowania ulubionymi, jak pokazano na rysunku ponize;j.
kamera
Rysunek 3-10 Stuknij Ulubione
2. Dotknij dolnej czesci menu podrecznego, aby utworzy¢ nowe "ulubione".

@)
3. Dotknij prawej strony wiasnie utworzonego "ulubionego", aby dodaé wybrany kanat do ulubionych

(mozna go dodac tylko wtedy, gdy uruchomiony jest podglad kanatu na zywo).

14



Wybierz ulubione

ulubione

Rysunek 3-11 Dodawanie do ulubionych

4. Nacisnij i przytrzymaj nazwe ulubionych lub nazwe kanatu, aby edytowaé/usung¢ ulubione lub
usungc¢ kanat z ulubionych.

Edytuj ulubiong nazwe Usungé z ulubionych?

Usun ulubione Anuluj Potwierdz

Rysunek 3-12 Edycja/usuwanie ulubionych

3.3.Sterowanie PTZ

Kroki:
{A

5. ' Dotknij , aby wyswietli¢ menu sterowania PTZ, jak pokazano na ponizszym rysunku.

15



6. Mozesz sprawdzi¢ opis funkcji w celach informacyjnych.

1
Ustaw Usur

Potaczenia

llustracja 3-13 Sterowanie PTZ

# Uwaga

Tylko kamera PTZ moze obstugiwac i korzystac z tej sekc;ji.

Szybkos¢ obrotu lub pochylenia kamery mozna skonfigurowaé, ustawiajgc kroki PTZ w zakresie od 1 do 8,
przy czym im wieksza liczba krokéw, tym szybszy obrét lub pochylenie kamery.
Kroki:

1. Przejdz do Konfiguracja = Kroki PTZ.
2. Wybierz kroki PTZ od 1 do 8, jak pokazano na ponizszym rysunku.

Ustawienia Kroki PTZ
== Zabezpieczenie konta
Ochrona hastem
&) Resetowanie hasta urzadzenia

Kroki PTZ

Ustawienia
uruchomienia

=) Powiadomienia
Opinie klientow
?) Pomoc dla uzytkownika

i) Info

Wyloguj

Rysunek 3-14 Kroki Ptz
16



#% Uwaga

Tylko kamera z funkcjg PTZ obstuguje ustawienie krokow PTZ.
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4. Zdalne odtwarzanie

4.1.Rozpoczecie/zatrzymanie odtwarzania

Metodal

Kroki:

—
1. — Stuknij w lewym gdérnym rogu aplikacji, kliknij Zdalne odtwarzanie, aby przejs¢ do strony

odtwarzania, jak pokazano na ponizszym rysunku.

(2)

™ Podglad na zywo
A zdalne odtwarzanie
™ Urzadzenia

M Udostepnianie

O Alarm

# Zdjecia i wideo

3 Ustawienia

) 2023-11-07
Wszystkie 00:00 ~ 23:59

0‘:00 21:00 ZZ‘ZOD ZS‘IUU 0000 01:00 02‘.00 03:00 04:04

o) 144 m

Rysunek 4-15 Strona odtwarzania

2. Stuknij na $srodku okna kanatu lub na dole strony odtwarzania, aby wybra¢ kanat zdalnego

odtwarzania.

18



‘Wybierz urzadzenie

Data i czas

‘Wybierz rodzaj

‘Wybierz strumieri

Rysunek 4-16 Wybor elementow

3. Odtwarzanie wideo zostanie uruchomione automatycznie, jesli w danym dniu istnieje
odtwarzanie wideo (domysing datg odtwarzania jest biezgca data).

Zdjecia

) 2023-11-07
Wszystkie 00:00 ~ 23:59

60min
06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:(
| | I | m |

)] XK m

llustracja 4-17 Odtwarzanie wideo

4. Mozesz przesungc¢ "os czasu" do czasu, ktéry chcesz odtworzyé lub dotkna¢ daty odtwarzania na stronie

odtwarzania, aby wybrac date, ktérg chcesz odtworzy¢ (pod doktadng datg pojawi sie niebieska kropka,
jesli w tym dniu istnieje wideo).

® (Odpowiednie nagranie zostanie oznaczone kolorem zielonym (oznacza normalne nagrywanie),

czerwonym (oznacza nagrywanie zdarzen) lub zéttym (oznacza nagrywanie reczne) na osi czasu.
® Uzyj dwéch palcéw, aby rozciggnac lub skrocié o$ czasu.
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Ikony na stronie "Odtwarzanie".

Opis funkcji

Stuknij, aby wybrac urzadzenie do zdalnego odtwarzania

ol WIS

Stuknij, aby wyswietli¢ migawke biezgcego kanatu odtwarzania

Stuknij, aby rozpoczgé/zatrzymac lokalny zapis odtwarzania.
Jesli nagrywanie zostato rozpoczete, w lewym gérnym rogu ekranu
podgladu na zywo pojawi sie czerwona kropka.

.

o

Stuknij, aby wyswietli¢ szczegoty biezgcego kanatu odtwarzania

i

Stuknij, aby zmieni¢ tryb wyswietlania na pionowy lub poziomy

~
"

Stuknij, aby wybra¢ predkos$¢ przewijania do tytu

Stuknij, aby wybra¢ predkos¢ przewijania do przodu

Stuknij, aby przetgczy¢ typ strumienia podgladu

Stuknij, aby wtgczy¢ dzwiek odtwarzanego wideo

Stuknij, aby zatrzymad odtwarzanie wideo wszystkich kanatow

Stuknij, aby przejs¢ do strony podgladu na zywo wybranego kanatu
odtwarzania

Czas przebywania w kazdej celi wynosi 60 minut

Czas przebywania w kazdej celi wynosi 30 minut

FEEELCLLEE

Czas przebywania w kazdej celi wynosi 5 minut.

Tabela 4-3 Opis ikon na stronie zdalnego odtwarzania

Metoda2

Kroki:
1. Przejdz do strony podgladu na zywo.

2. Stukniecie ikony na dole strony podgladu na zywo spowoduje przejscie do strony zdalnego

odtwarzania biezgcego kanatu.

#* Uwaga

Przejscie do strony odtwarzania jest mozliwe tylko wtedy, gdy istnieje wideo odtwarzania wybranego kanatu.
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4.2.Wyszukiwanie obrazéw

Mozna przeszukiwaé migawki zarejestrowane przez urzadzenie i zdalnie wyswietlac¢ je na stronie odtwarzania
zdjeé.

Kroki:

1. Przejdz do strony zdalnego odtwarzania.

2. Stuknij zaktadke Zdjecia, aby przejs¢ do strony zdalnego podgladu zdjec.

3. Stuknij na $rodku okna kanatu lub na dole strony widoku zdalnego obrazu, aby wybraé kanat

zdalnego odtwarzania.

4. Zdjecia bedg odtwarzane naprzemiennie, jesli w danym dniu istnieje zdjecie do odtworzenia (domysina
data odtwarzania to

biezgca data).

2023-11-07
00:00 ~ 23:59

7‘:00 DE‘UO 09‘:00 10:00 1100 12:00 13:00 14:00 15:0(

o) K

Rysunek 4-18 Wyszukiwanie obrazéw

5. Mozesz przesungc "pasek daty" do daty, ktérg chcesz odtworzy¢ (mata niebieska kropka bedzie pod

datg, jesli odtwarzanie miato miejscemtym dniu, patrz "" w celach informacyjnych).

6. OS czasu zostanie oznaczona kolorem czerwonym, jesli istnieje obraz.
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5. Zarzadzanie urzagdzeniami

5.1.Ustawienia urzadzenia

Kroki:

—
1. — Stuknij w lewym gdrnym rogu aplikacji, kliknij Urzadzenia, aby przejs¢ do strony urzadzen.

2. mmPrzejdz do strony urzadzen, stuknij po prawej stronie urzgdzenia, aby przejs¢ do strony ustawien
urzadzenia.

3. Mozna tu sprawdzi¢ informacje o urzadzeniu, potgczonej kamerze, wersji i zarzgdzac

powiadomieniami, zarzagdzaniem pamiecig masowg, zdalng konfiguracja.

Urzadzenia

Demo
210.22.150.226

rejestrator

PTZ

kamera

kamera
®  Podglad na zywo
Udostepnij
=} Konfiguracja zdalna
D Informacje o urzgdzeniu

i Usuri urzadzenie

llustracja 5-19 Ustawienia urzadzenia

5.2.Informacje o urzadzeniu

Kroki:

1. Dotknij przycisku "Informacje o urzadzeniu" na stronie ustawien urzadzenia, aby przejs¢ do strony z
informacjami o urzadzeniu.

2. Stuknij opcje Nazwa urzadzenia na stronie informacji o urzadzeniu. Informacje o urzgdzeniu mozna
edytowad.

3. Stuknij Potwierdz, aby zapisac i zakonczy¢.
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Dodaj urzadzenia

Nazwa kamera
Adres IP 192.168.1.20
HTTP port 80

HTTPS port 443

Media port

Login Zmier nazwe uzytkownika

Hasto Demo

Zdalne odtwarzanie ~ Strumier gtéwny Anuluj Potwierdz

llustracja 5-20 Informacje o urzadzeniu

5.3.Zdalna konfiguracja

Kroki:

1. Dotknij przycisku "Zdalna konfiguracja" na stronie ustawien urzadzenia, aby przejs¢ do strony zdalnej
konfiguraciji.

Konfiguracja zdalna

Szczegoty
Kontrola urzadzenia
2 Ustawienia alarmu
Program wideo
=\ Zarzadzanie pamiecia masowa

PH Konfiguracja kodowania wideo

O} Zaawansowane ustawienia

llustracja 5-21 Konfiguracja zdalna

# Uwaga

1. Dostep do strony zdalnej konfiguracji mozna uzyskac tylko wtedy, gdy urzadzenie jest w trybie online.

23



2. Tylko aktywna kamera odstraszajgca obstuguje sterowanie alarmem dzwiekowym i $wietlnym.

24



6. Zarzadzanie udostepnianiem urzadzen

6.1.Udziat urzadzenia

Aby udostepnic¢ urzagdzenie, wykonaj ponizsze czynnosci.
Kroki:
1. mmPrzejdz do strony urzadzen, stuknij po prawej stronie urzgdzenia, aby przejs¢ do strony ustawien

Udostepnij kamera

Wprowadz dane konta, ktéremu cheesz udostepni¢

bow udostepniania

kamera

®  Podglad na zywo

Udostepnij

*} Konfiguracja zdalna

D Informacje o urzadzeniu

T Usuri urzadzenie

urzadzenia.
Rysunek 6-22 Udziat urzadzenia

2. EStuknij w prawym goérnym rogu strony udostepniania urzadzenia, aby zarzgdza¢ domysinymi
uprawnieniami

osobe, ktorej chcesz udostepnié dane. W tym miejscu mozesz sprawdzi¢ uprawnienia do "podgladu na zywo",
"zdalnego odtwarzania" i "alarmu" lub okres udostepniania, jak pokazano na ponizszym rysunku.
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Ustawienia udostepniania

(&)

Nazwa:
Podglad na zywo
Zdalne odtwarzanie
Alarm
© Okres

QO Okres

O  Okres

Poniedziatek ICIES Sroda Czwartek

Piatek  Sobota  Niedziela

Potwierdz

Rysunek 6-23 Domysine uprawnienia
3. Stuknij opcje "Udostepnij nowemu znajomemu", aby przejs¢ do strony ustawien uprawnien
udostepniania i sprawdzi¢ lub edytowac uprawnienia odpowiedniego kanatu.
4. Nacisnij "dalej" (dla NVR/) lub "potwierdz" (dla IPC), aby przejs¢ do strony "udostepnij do", jak pokazano na
rysunku ponizej.

Udostepnij kamera

WprowadZ dane konta, ktéremu chcesz udostepni¢

Wiecej sposobow udostepniania

Rysunek 6-24 Udostepnij na stronie

Istniejg dwie metody udostepniania.

Metodal

26



Wprowadz informacje o koncie, ktére chcesz udostepnié, a nastepnie dotknij ikony, aby wyszukaé konto.
Wynikiem bedzie

27



wymienione ponizej i moieszﬂ dotkngc¢ prawej strony konta, aby je udostepni¢. Zobacz ponizszy rysunek w
celach informacyjnych.

Udostepnij kamera

Wprowadz dane konta, ktéremu chcesz udostepni¢

Wiecej sposobéw udostepniania

Konto znaleziono

Rysunek 6-25 Metoda udostepnianial

Metoda2

Stuknij "Wiecej sposobdéw udostepniania", a kod QR i tgcze udostepniania urzgdzenia zostang
wygenerowane automatycznie, mozesz postepowac zgodnie z instrukcjami, jak pokazano na ponizszym

rysunku, aby zakoniczy¢ udostepnianie urzgdzenia.

Wiecej

Kod QR

Udostepnij link

Kod QR link sq wazne tylk 0 minut, udostepnij je jak
na

Rysunek 6-26 Metoda udostepniania2
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5. Udostepnione urzgdzenie zostanie wyswietlone na stronie "udostepnianie urzgdzenia". Status to "Czekaj na
akceptacje", gdy osoba

29



udostepnites, aby zaakceptowac zaproszenie do udostepniania, status zostanie zmieniony na
"Zaakceptowany".

Udostepnij kamera

Urzadzenie zostato udostegpnione nastepujgcym
uzytkownikom:

llustracja 6-27 Strona udostepniania urzadzenia

# Uwaga

1. Aplikacja wysle powiadomienie do osoby, ktérej udostepnites, a osoba ta musi zaakceptowad
zaproszenie do udostepnienia, a nastepnie caty proces udostepniania zostanie zakonczony.

2. Urzadzenia "Udostepnij do" lub "Udostepnij z" zostang wyswietlone na stronie "Ustawienia
udostepniania zarzadzania", na ktérej mozna zarzadza¢ udostepnionymi urzadzeniami. Szczegdtowe

informacje mozna znalezé w sekcji 8.2 Zarzadzanie urzgdzeniami udostepnionymi.

6.2.Zarzadzanie urzagdzeniami wspoétdzielonymi

Kroki :
1. Przejdz do Device Share, aby wej$¢é na strone zarzgdzania udostepnianymi urzgdzeniami.
2. Mozesz zaznaczy¢ opcje "Udostepnij do" lub "Udostepnij z" urzadzen, jak pokazano na rysunku ponizej.

Udostepnianie

Dzielone z Dzielone od
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llustracja 6-28 Zarzadzanie urzadzeniami udostepnionymi
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6.3.Zarzadzanie "Udostepnij"

Kroki :

1. Przejdz do Device Share - Share to.

2. Stuknij udostepnione urzadzenie, aby nim zarzadza¢, mozesz zobaczy¢ ponizszy rysunek w celach
informacyjnych. Mozna zmieni¢ nazwe uwagi/edytowaé uprawnienia/anulowac udostepnianie.

Ustawienia udostepniania

(8)
Podglad na zywo
Zdalne odtwarzanie
Alarm

© Okres 00:00

O Okres 00:00

QO Okres

Poniedziatek Wtorek Sroda Czwartek

Piatek Sobota Niedziela

Zapisz

Anuluj udostepnianie

Rysunek 6-29 Zarzadzanie "Udostepnij do"

6.4.Zarzagdzanie "Udostepnij od"

Kroki :
1. Przejdz do Udostepnianie urzgdzenia > Udostepnij z.
2. Sprawdz urzadzenia wspotdzielone z innymi, patrz rysunek ponizej.

Udostepnianie

Dzielone z Dzielone od

Rysunek 6-30 Zarzadzanie "Udostepnij od"
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3. Stuknij udostepnione urzadzenie, aby nim zarzadzac, mozesz zobaczy¢ ponizszy rysunek w celach
informacyjnych. Mozesz zmieni¢ nazwe uwagi lub anulowaé udostepnianie.

Zmien nazwe

Anuluj udostepnianie

Rysunek 6-31 Wyskakujaca strona
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7. Zarzadzanie komunikatami alarmowymi

7.1.Strona komunikatéw alarmowych Wprowadzenie

Stuknij "Alarm" w menu, aby przejs$¢ do strony zarzadzania komunikatami alarmowymi. Wszystkie alarmy
wyzwolone przez urzadzenia sg zapisywane i wyswietlane na stronie zarzgdzania alarmami, jak pokazano
na ponizszym rysunku.

o9

2023-11-07

Rysunek 7-32 Strona komunikatow alarmowych

ElEKomunikat alarmowy zostanie oznaczony kolorem czerwonym, jesli jest nieprzeczytany i mozna
stuknac przycisk , aby przeczyta¢ komunikat alarmowy. Mozna réowniez przejs¢ do strony podgladu na
zywo lub strony zdalnego odtwarzania wyzwolonego kanatu, dotykajgc przycisku podgladu na zywo lub
przycisku zdalnego odtwarzania odpowiedniego komunikatu alarmowego, patrz rysunek ponizej.

Alarm

2023-11-07 11:13:26

kamera [Detekcja Ruchu]

llustracja 7-33 Podglad na zywo lub odtwarzanie

ﬁMoiesz takze usung¢ wszystkie wiadomosci jednym przyciskiem, dotykajgc w prawym gérnym rogu strony

wiadomosci alarmowych.
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7.2.Ustawienia alarmow

Wykonaj ponizsze kroki, aby skonfigurowacd reguty alarméw urzadzenia.

Kroki:
()
1. Przejdz do Alarm->. . Wszystkie dodane urzgdzenia zostang wyswietlone na stronie ustawien alarmu.

Ustawienia alarmu

dual

kamera

kamera

llustracja 7-34 Ustawienia alarmu 01

: Wejscie alarmu zewnetrznego.

: Alarm zdarzenia wyzwolony przez kamere.

2. Stuknij urzadzenie, ktére chcesz skonfigurowaé, a odpowiedni typ alarmu i kanaty alarmowe zostang
wyswietlone na licie, a nastepnie mozesz wybrac¢ kanat i wtgczy¢ lub nie alarm push oraz wybrac¢
konkretny alarm, ktéry chcesz odbieraé, jak pokazano na ponizszym rysunku.

Ustawienia alarmu < kamera

Push
Rodzaj alarmu
Wszystkie

Detekcja Ruchu
kamera

Maskowanie wideo
kamera

llustracja 7-35 Ustawienia alarmu 02

—
l

3. Stuknij w prawym gérnym rogu strony ustawien typu alarmu, aby zapisa¢ ustawienia.
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7.3.Wyszukiwanie alarmow

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby wyszukac¢ komunikaty alarmowe urzadzenia.
Kroki:
1. Przejdz do Alarm.

2. Stuknij ikone w lewym dolnym rogu strony komunikatu alarmowego, aby przejs¢ do strony

wyszukiwania alarmoéw, jak pokazano na ponizszym rysunku.

Wybierz rodzaj

Szukaj

Rysunek 7-36 Wyszukiwanie
3. Mozna wybra¢ urzadzenie, typy zdarzen i okres uzbrojenia jako warunki wyszukiwania
komunikatow alarmowych.
4. Wyswietlona zostanie lista wszystkich komunikatéw alarmowych. Szczegdty komunikatu alarmowego
mozna sprawdzié, dotykajac odpowiedniego komunikatu alarmowego.

7.4.Przycisk alarmu

Telefon komérkowy otrzyma powiadomienie push po skonfigurowaniu ustawien push.
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© Kenik Mobile v 9
kamera Detekcja Ruchu (2023-11-07 11:15:12)
kamera Detekcja Ruchu (2023-11-07 11:14:32)

USTAW. POWIADAMIANIA  WYCZY$C

Rysunek 7-37 Przycisk alarmu

Aby upewnic sie, ze telefon komdrkowy moze odbieraé powiadomienia push, upewnij sie, ze wszystkie
ponizsze ustawienia sg poprawnie skonfigurowane:

1. Opcja Zezwalaj na powiadomienia jest wtgczona w ustawieniach telefonu komérkowego.

2. Funkcja Nie przeszkadza¢ jest wytgczona w aplikacji do monitoringu, mozesz przejs¢ do

strony ustawien powiadomien, aby jg wigczyé/wytaczy¢ poprzez Konfiguracja - Powiadomienia
alarmowe - Nie przeszkadzad.

3. Upewnij sie, ze powiadomienie push jest wtgczone w ustawieniach alarmu odpowiedniego
urzadzenia, patrz 7.2 Ustawienia alarmu.

4. Upewnij sie, ze odpowiednie zdarzenie jest wtgczone w ustawieniach zdarzen po stronie urzadzenia.
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8. Ogodlne zarzadzanie (mna)

8.1.Bezpieczenstwo konta

Kroki:

1. Stuknij, aby przejs¢ do strony ustawien zabezpieczen konta, jak pokazano na ponizszym rysunku.

(4 Zabezpieczenie konta

Konto

Zmien hasto

Trwale usun konto

Rysunek 8-38 Bezpieczenstwo konta

2. Mozesz zmienic¢ hasto lub trwale usungc konto.

8.2.Zdjecia i filmy

Kroki:
1. Przejdz do sekcji Zdjecia i filmy.
a8 Zdjecia i wideo
Wszystkie urz... Wszystkie typy Wszystkie dni

2023-11-07

Rysunek 8-39 Zdjecia i filmy

2. Mozesz uzyc filtra na gorze strony zarzadzania zdjeciami i wideo, aby sprawdzi¢ migawki lub lokalne
nagrania zapisane w telefonie komérkowym.

3. Moiesz stukna¢ w prawym gdérnym rogu strony zarzadzania zdjeciami i wideo, aby wybrac¢ wiele
migawek lub nagran, aby uzyskaé wiecej opcji. Mozesz stukngac¢ , aby wybrac wszystkie zdjecia i

filmy, stukngé dla
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wiecej opcji w telefonie komorkllym, — dotknij, aby usunaé migawke lub nagranie.

a3 Zdjecia i wideo

Wszystkie urz.. Wszystkie typy Wszystkie dni

2023-11-07

2023-11-06

Rysunek 8-40 Edycja

4. Mozesz dotkng¢ migawki lub nagrania, aby wyswietli¢ szczegodty. Moiesz stukng¢ w prawym gérnym

rogu.

IWiha stronie przegladania zdje¢ lub filméw, aby wykona¢ wiecej operacji na telefonie komérkowym lub , aby

usung¢ migawke lub nagranie.

20231107 095150

Rysunek 8-41 Stukniecie migawki lub nagrania
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8.3.Resetowanie hasta urzadzenia

Hasto urzadzenia mozna zresetowac, skanujgc kod QR na urzadzeniu lub w portalu internetowym. Pamietaj, ze mozesz
odzyskac hasto tylko dla urzadzen powigzanych z Twoim kontem.

Resetowanie hasta urzgdzenia

£ (]

Zeskanuj kod QR na urzadzeniu lub w interfejsie WWW, aby
zresetowa¢ hasto

Sprawdz czy twoje urzadzenie wspiera tg funkcje

llustracja 8-42 Resetowanie hasta urzadzenia

8.4.Powiadomienia alarmowe

Na stronie zarzgdzania powiadomieniami mozna sprawdzi¢ ustawienia powiadomien alarmowych i
skonfigurowaé wiadomosci push.

Kroki:

1. Przejdz do Konfiguracja > Powiadomienia alarmowe, aby przejs¢ do strony zarzgdzania
powiadomieniami, jak pokazano na ponizszym rysunku.

Powiadomienia

Nie przeszkadzaé

Wyzwalanie wiadomosci push >

Rysunek 8-43 Powiadomienia o alarmach

2. Tutaj mozna wtaczy¢/wytaczy¢ funkcje Nie przeszkadzac. Funkcja Nie przeszkadzac oznacza, ze
aplikacja nie bedzie juz otrzymywac powiadomien push.
3. Stuknij "uruchom wiadomos¢ push", aby wyswietli¢ liste wyboru, jak pokazano na ponizszym rysunku,
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mozesz wybrac
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"Strona alarmu", "Podglad na zywo" i "Odtwarzanie". Patrz opisy ponizej w celach informacyjnych.

® Strona alarmu oznacza bezposrednie przejscie do strony zarzgdzania wiadomo$ciami alarmowymi
po dotknieciu wiadomosci alarmowe] po otrzymaniu powiadomienia push.

® Podglad na zywo oznacza uruchomienie podgladu na zywo wyzwolonego kanatu bezposrednio

po dotknieciu komunikatu alarmowego po otrzymaniu powiadomienia push.

® (QOdtwarzanie oznacza rozpoczecie zdalnego odtwarzania wyzwolonego kanatu bezposrednio po
dotknieciu komunikatu alarmowego po otrzymaniu powiadomienia push.

llustracja 8-44 Wyzwalanie komunikatu push

4. Sprawdz status "Receive New Notification", "Enable" oznacza, ze powiadomienia sg wtgczone

na telefonie komérkowym, a "disable" oznacza, ze powiadomienia sg wytgczone na telefonie
komorkowym.

% Uwaga

Tylko system iOS obstuguje sprawdzanie statusu "Odbierz nowe powiadomienie" na stronie powiadomien, w
przypadku systemu Android nalezy przejs¢ do strony ustawien telefonu komdrkowego, aby sprawdzi¢, czy
powiadomienie aplikacji jest wtgczone, czy nie.

8.5.Ustawienia

Blokada hastem aplikacji stuzy do ochrony prywatnosci, gdy uzytkownik ponownie uruchomi aplikacje, musi
odblokowac aplikacje za pomocg hasta ustawionego w celu ochrony prywatnosci.

Kroki:

1. Przejdz do Konfiguracja = Ochrona hastem, aby przejs¢ do strony ustawien ochrony hastem, jak
pokazano na ponizszym rysunku i jest ona domyslnie wytgczona.
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Ochrona hastem

Ochrona hastem

llustracja 8-45 Blokada hastem aplikacji

2. Wtacz opcje "Ochrona hastem", a pojawi sie strona ochrony hastem, na ktérej nalezy wprowadzic¢
hasto, jak pokazano na ponizszym rysunku.

< Ochrona hastem
Hasto znaki 1-6

Potwierdz znaki 1-6

Potwierdz

Rysunek 8-46 Ustawianie nowego hasta

3. Postepuj zgodnie z krokami ustawien hasta, aby zakonczy¢ generowanie hasta, a takze mozesz
zmodyfikowa¢ hasto, dotykajgc "Modyfikuj hasto", aby rozpoczgé proces modyfikacji hasta.

8.6.0pinie uzytkownikow

Mozesz przesta¢ nam opinie, wchodzac na strone opinii uzytkownikéw, jak pokazano na ponizszym rysunku, i
postepujac zgodnie ze specyfikacjami, aby przesta¢ opinie.
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Wyslij logi

Tytut problemu

v ktérych

Wybierz urzagdzenie

Wyslij plik z logami

Zatwierdz

Rysunek 8-47 Sprzezenie zwrotne

8.7.Pomoc

Stuknij "Pomoc" na stronie "Ja", aby przej$é¢ do strony pomocy, jak pokazano na ponizszym rysunku, a
najczesciej zadawane pytania sg wymienione w celach informacyjnych.

Pomoc dla uzytkownika

Kategoria pytania

Konto Zarzadzanie

Podglad i odtwarzanie Pozostate funkcje

Komunikat "Konto nie jest aktywowane"
podczas logowania.

Jak doda¢ nowe urzadzenie Wi-Fi

Przesytanie danych nie jest ptynne lub
utrzymuje sig stan buforowania

Nie mozna podtgczy¢ urzadzenia po zmianie
routera

Jak udostepni¢ urzadzenie znajomym

Nie mozna odebra¢ powiadomienia o
detekcji ruchu

Jak zaimportowa¢ urzadzenia ze starego
konta

Dlaczego nie moge zalogowac si¢ na moje
stare konto

Rysunek 8-48 Pomoc
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8.8.0

Wersje aplikacji i polityke prywatnosci mozna sprawdzic¢ na stronie Informacje, jak pokazano na ponizszym
rysunku.

Kenik Mobile

1.0.5 (2023-09-18)

Aktualizuj wersje Najnowsza wersja

Rysunek 8-49 Informacje
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